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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
TREMCO CPG s.r.o.- organizaéna zlozka

Tieto vSeobecné zmluvné podmienky upravuju zavazné podmienky , najma podmienky
dodacie a platobné , pre realizaciu dodavok tovaru zo strany spolo¢nosti Tremco CPG s.r.0. —
organizacna zlozka ( dalej len " predavajuci " ) jej zakaznikom ( dalej len " kupujuci ") . " Tovarom

" sa rozumie vSetok sortiment ponukany predavajucim .

Predavajuci sa zavazuje dodavat kupujucemu prostrednictvom Spedi¢nej spolo¢nosti tovar
v mnozstve a produktoch uvedenych v akceptovanych objednavkach kupujuceho . Tovar musi byt
dodany v kvalite stanovenej pre dany druh technickymi a hygienickymi normami . V suvislosti s
plnenim zakonnych povinnosti vyplyvajucich zo zakona o obaloch ¢ 119/2010 Z. z. ma
predavajuci uzatvorenu ramcovu zmluvu o spolupraci so spolo¢nostou ENVI — PAK, a.s. , ¢. M-
1241000437/2016 uzatvorenu podla ust. § 269 ods.2 zak.513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorSich predpisov a podla ust. Zakona €. 79/2015 Z.Z. o odpadoch a doplneni

niektorych zakonov.

Vsetky objednavky tovaru pozadovaného kupujucim budu vykonavané pisomne, faxom,
prostrednictvom elektronickej posty ( emailu ) na adresu predavajuceho uvedenu vo formulari
dielCej kupnej zmluvy ( objednavky ), ktora bude obsahovat zo strany kupujuceho nasledovné
udaje : oznacenie kupujuceho obchodnym menom , nazvom ( pravnicka osoba ) | alebo menom
a priezviskom ( osoba fyzicka ) | identifikacné Cislo kupujuceho | kontaktné udaje vratane
bankového spojenia na kupujuceho | miesto dodania tovaru vratane telefonického spojenia,
pozadovany termin dodania | oznacenie platcu prepravy , sposob platby , splatnost | druh a
mnozstvo pozadovaného tovaru vratane cien u jednotlivych poloziek a ceny celkom | meno a

podpis objednavajuci osoby za kupujuceho vratane kontaktu .

illbruck Flowcrete Nullifire TREMCO Vandex dryvi'l‘l

REGISTRACIA OR: Okresny sud Banska Bystrica oddiel: Sro viozka €. 173/S
Bankové spojenie: UniCredit Bank a.s. Ziar nad Hronom
IBAN SK41 1111 0000 0010 0160 1005



ConStruction Tremco CPG s.1.0. — organizaéna zlozka
Vieska 536
' P rOd u Cts G rou p 965 01 Ladomerska Vieska

Europe Slovensko

T. 00421456722460
Mail: predaj@cpg-europe.com
WWW.Cpg-europe.com

Predavajuci takuto riadnu kipnu zmluvu ( objednavku ) bez zbyto€ného odkladu potvrdi . V
pripade , ked predavajuci nebude schopny splnit poZiadavku na dodanie tovaru podla objednavky
, bez zbyto¢ného odkladu dohodne upravené podmienky s kupujucim a objednavka bude
kupujucim upravena v sulade s dohodnutymi zmenami. Predavajuci prejavi svoj suhlas s

uzatvorenim kupnej zmluvy podfa objednavky odoslanim tovaru kupujucemu .

Dodavky skladovych polozZiek su do 2 pracovnych dni. Dodavky neskladovych polozZiek , a to
konkrétne tesniacich pasok , 18 — 21 pracovnych dni. U ostatnych neskladovych poloZiek je
dodaci termin oznameny na vyziadanie . Informacie o skladovych a neskladovych polozkach

najdete v cenniku, kde su vyznacené farebne.( a na www.tikatalog.sk v detaile kazdého produktu )

Naklady za prepravu tovaru do miesta urCenia uvedeného v objednavke hradi kupujuci. To
neplati u dodavky objednaného tovaru, ktorého cena prekroci 200,- € bez DPH. V tomto pripade
hradi cenu prepravy na uzemi SR predavajuci.

U objednavok pod 200, - € bez DPH bude kupujucemu uétované dopravné vo vyske 6,50, €
bez DPH a tovar bude doru€eny na dobierku ( platba v hotovosti pri prebrani tovaru ). Kupujuci sa
zavazuje objednany tovar prevziat ( odobrat' ) . Pravo nakladania s tovarom ako vlastnik
prechadza na kupujuceho okamihom jeho odovzdania prvému dopravcovi alebo jeho prevzatim
priamo u predavajuceho. Prevzatim objednaného tovaru v dohodnutom mieste prechadza na
kupujuceho zodpovednost za Skody na tovare . Kupujuci podpisom doru¢ovacieho listu dopravcu
potvrdzuje prevzatie objednaného tovaru a tym je splneny zavazok predavajuceho objednany

tovar dodat .

Prevzatie tovaru potvrdi kupujuci dodavatelovi podpisom dodacieho listu Spedi¢nej
spolo¢nosti . Predavajuci alebo dopravca nie je povinny overovat , €i osoba v prevadzkarni
kupujuceho preberajucej tovar je osobou opravnenou na prevzatie tovaru . Kupujuci je povinny
urobit’ prehliadku dodanej zasielky ihned po jej prevzati a pripadné zjavne vady ( poSkodenie

vrchného obalu , vytekajuca tekutina ) ihned pisomne zaznamenat' vyhradne do doru€ovacieho (
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tzv. prepravného ) listu dopravcu. Pripadné ostatné vyhrady k obsahu dodaného tovaru ¢o do
mnozstva, druhu, pripadné poskodenie, ktoré nebolo zjavne viditelné, je nutné uplatnit’ u
predavajuceho v lehote do konca nasledujuceho pracovného dina odo dna prevzatia zasielky . A to
e-mailom alebo faxom poverenému obchodnému zastupcovi, ktory pre kupujuceho zabezpecuje

zakaznicky servis .

V pripade, ked predavajuci nedostane v dohodnutej lehote takuto vyhradu, narok
kupujuceho na uplatnenie nahrad 8kod vzniknutych prepravou pripadne manipulaciou zanika a
nebude predavajucim dalej akceptovany . V pripade skrytej vady ako su zmeny funkcie vyrobkov
jednoznacne spbdsobené vplyvom porusenie prepravnych podmienok do miesta urCenia -
nedodrzanim tepelného rozsahu stanoveného v technickych listoch - uplatni kupujuci reklamaciu
bezodkladne - najneskor do jedného pracovného dna po takomto zisteni v ramci riadneho

reklamacéného konania .

Na zakupeny tovar poskytuje predavajici zaruku v dizke 24 mesiacov od datumu predaja
tovaru, ale vzdy do terminu jeho upotrebitelnosti uvedeného na obale, pripadne na pribalovom
letaku produktu. Podmienkou je dodrzanie aplikacnych postupov a pripadnych obmedzeni, ktoré
su uvadzané v technickych listoch produktov a ktoré sa kupujuci zavazuje dodrziavat. Kupujuci
berie na vedomie, Ze jednotlivé druhy tovaru maju odliSné podmienky ( napr. vhodny spdsob
prepravy , skladovania , a iné) a je jeho povinnostou sa na vSetky takéto zasadné skutoCnosti
informovat u predavajuceho alebo vo verejne dostupnych technickych listoch vyrobkov na
( www.tikatalog.sk ). Zaruky na konkrétne aplikacie a technické rieSenia alebo vyjadrenie k
zivotnosti jednotlivych materialov su poskytované pisomnou formou iba na vyZiadanie, na zaklade

konkrétnych pripadov, Specifikacii a projektov .

Ak nie je reklamacia uplathovana v prepravnom liste, je reklamacné konanie zacaté na
zaklade reklamacného protokolu, ktory si kupujuci vyziada u povereného obchodného zastupcu

predavajuceho, s ktorym tento protokol vypini a obe zmluvné strany budu dalej postupovat' v
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sulade s podmienkami stanovenymi zakonom na ochranu spotrebitelov alebo Obchodnym
zakonnikom €.513/1991 Z. z. v platnom zneni . Uznana reklamacia bude vybavena dodanim
nahradného tovaru alebo vratenim zodpovedajucej €asti kupnej ceny , kedy volba spésobu

vyrieSenia uznanej reklamacie je plne na voli predavajuceho, ak nebude dohodnuté inak .

Vlastnicke pravo k dodanému tovaru nadobuda kupujuci az okamihom uplného zaplatenia
dohodnutej kupnej ceny. Predavajuci je opravneny uplathovat vlastnicke pravo so vsetkymi
pravnymi doésledkami, ak nebude kupujucim tovar uhradeny k datumu splatnosti uvedenom na
dafiovom doklade - fakture . Ak kupujuci neuhradi kipnu cenu dodaného tovaru do 7 dni odo dria
splatnosti prislusného dafiového dokladu, ma predavajuci pravo na naklady kupujuceho tovar
prevziat spat a kupujuci je povinny vydat tovar, pripadne umoznit' jeho vydania predavajucemu,
pokial tovar nebude poSkodeny alebo inak znehodnoteny.

V pripade omesSkania kupujuceho s platenim kupnej ceny dodaného tovaru je kupujuci
povinny zaplatit predavajucemu dohodnuty urok z omes$kania vo vyske 0,1 % z dlZnej sumy za
kazdy €o i len zaCaty denrh omeskania .

Tieto VSeobecné obchodné podmienky su platné od 02.07.20. V ostathom platia prislusné

ustanovenia Obchodného zakonnika a suvisiacich predpisov .

VOP zverejnené na : www.tikatalog.sk

V Ladomerskej Vieske, dria 02.07.2020
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